西安实业市场部部长岗位说明书
	基本信息

	岗位名称
	市场部部长

	岗位类别
	管理岗位
	岗位等级
	中层副职

	上级岗位
	总经理、副总经理
	下级岗位
	市场营销部员工

	岗位概要

	认真落实“三供一业”相关政策法规，根据相关法规制定工作措施，按期完成接收任务。对已接收资产开发利用，负责公司新增业务的统筹发展。在公司领导指导部署下，负责部门全面工作，及陕煤物业的对接联系。 

	工作内容

	1
	领导市场部员工完成公司下达的目标任务；会同陕煤物业对已签订协议小区物业管理职能进行接收，保证政府、陕煤集团接收任务的完成；


	2
	关注外部市场，积极对外拓展业务；负责外部拓展新项目的业务洽谈、现场踏勘、效益论证等工作，统筹安排物业招投标工作，负责物业招投标标书的编写；

	3
	对拟开拓物业市场进行效益评估与分析；

	4
	负责制定本部门人员工作考核标准、评比制度，并有效执行；

	5
	负责制定或审核市场部新开拓业务接管协议的起草审核；代表公司与合作方进行物业项目合作谈判；

	6
	推进自管小区物业市场化工作；

	7
	完成公司领导交办的其他事项。

	工作权限

	1
	对市场部职责范围内的工作有决策指挥权；

	2
	对市场部人员有考核和工作监督权;

	3
	对人员调配、奖惩建议权；

	4
	在职务工作范围内的有提议和合理化建议权；

	5
	对物业项目投标工作突发事件和临时处理权；

	6
	对客户资源优先获取和筛选权；

	7
	对下级工作争议处置权。

	工作关系

	向谁报告工作
	分管领导

	督导岗位
	市场部工作人员

	内部合作者
	各部门 

	外部关系
	实业集团各部门，兄弟单位，政府业务主管部门，业务往来单位等

	任职资格

	教     育
	学历及专业
	大学专科及以上学历。从事相关专业工作，与竞聘岗位专业一致或相近，有相关业务管理经历且领导经验较丰富，特别优秀者可适当放宽条件。

	
	资格认证
	取得相关业务初级及以上职称或对应职业资格（含行业任职资格）者优先。

	
	培训经历
	经过系统的市场营销、物业管理、项目管理等培训。

	经验
	参加工作5年以上，并任副主管及以上职务3年以上。

	能  力
	1.具有市场洞察力,敏锐的商业和市场意识,分析问题及解决问题能力强,具有优秀的资源整合能力和业务推进能力;
2.具备良好沟通能力、商务谈判以及口笔表达交流的技巧，具有一定的社会资源，对行业信息比较熟悉；
3.有较强的逻辑思维能力,工作主动性高,责任性强，有计划性,行动执行能力强,团队协作及人际关系处理能力良好;
4.熟悉行业政策和物业公司运营知识。

	素质
	爱国敬党忠企，作风严谨、思维清晰、责任性强、，思维敏捷，创新性强，善于挑战，廉洁奉公、尽职尽责、踏实服务。
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